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NOI DUNG
Gi&l thiéu Website
Gi&i thiéu hé thong phong Dich vu
Thong tin (4 phong DVTT)

Giéi thiéu Tai nguyén thoéng tin
Hwéng dan tra ceu, tim, mwon TL
Thé & Tai khoan thw vién

Cac quy dinh




WEBSITE YNU-LIC

Trang web chinh gdm cac ndi dung:
Tra cru tai liéu

Cac quy dinh, hwéng dan, gigi thiéu

Chat online

Cac thong bao téi ban doc

Tin tc hoat dong ndi bat cua VNU-LIC

Link dén cac trang web khac...

Trang tim kiém tai liéu chung:
Trang thw vién sé néi sinh (luadn an, luan van toan van):

Trang sach dién tu: (doc
sach, giao trinh, luan van, luan an trén thiét bi di dong ca
nhan)


http://lic.vnu.edu.vn/
http://find.lic.vnu.edu.vn/
http://repository.vnu.edu.vn/
http://bookworm.lic.vnu.edu.vn/

4 PHONG DICH VU THONG TIN

Dich vu Thong tin
Dich vu Thdng tin KH Tu nhién & Xa hoi

KH Tu nhién & Xa hi ; R )
Nha T5, 1dng 7, s6 334 Nguyén Trdi, 50,336 Nguyen Trdi, Thanh Xudn, HN

Thanh Xuan, HN Dich vu Thong tin Kho tai lié
Kho tai liéu KH Tu nhién Tong hop KH X hi & KH Tu nhién
Nha CIT-tang 2, 4, 5
Tru 56 chinh VNU-LIC

S0 144 Xuan Thuy, Cau Gidy, HN

Dich vu Théng tin i
Ngoai ngi Kho tai liéu

Nha A2- tdng 12,34 Cong nghé, Kinh té, Luat
56 2 Pham Van Dong, Cau Gidy, HN
Kho tai liéu
Ngon ngil & Van hoa nudc ngodi

Dich vu Thong tin
Mé Tri
56 182 Luong Thé Vinh,
Thanh Xuan, Ha Noi

Kho tai liéu
KH Xa hoi & KH Ty nhién




Phong DVTT Tong heop

(Nha C1T s6 144 Xuan Thuy, Cau Giay)

Tang 1:

- May tra sach tw déong 24/7; Phong Photo
Quay Théng tin; Khéng gian sang tao

- Nhan luvu chiéu LV-LA

Tang 2:

- Doc bao, tap chi, LV-LA, dé tai NCKH
- Tai liéu NVCL nganh Kinh te, Céng nghé

: TL tham khao Céng nghé, Y duoc
Van hoc, Lich su...

: - TL tham khao Luat, Kinh té;
- May twv mwon/tra sach

- Mwon Giao trinh va Lam thé



*Tang 1:
- Khdng gian Van hoa — Ngoén ngly D,
- Café sach, Hiéu sach 7Q/
* Tang 2: Muwon Gido trinh, Sach tham khao .;".‘;_ 5=
* Tang 3: Poc/ Mwon Sach tham khao : -‘~’ ',.” S
* Tang 4: Poc Bao, Tap chi, LVLA ‘ |

|
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Phong DVTT Ngoai nhgur

(Nha A2 truang PH Ngoai ngi, s 2 Pham Van Dong, Cau Giay)



Tai nha M so 336 Nguyén Trai:

*Tang 1:- Phong Hoc nhém, P.Tu hoc

- Cafe sach, Photo

- Lam thé, nhan Iwu chiéu LVLA I
*Téng 2: Poc Bao, Tap chi, Tra cieu, LVLA | .
*Téng 3&4: Sach tham khao KHTN,KHXH; g ‘1
*Tang 5: Mwon Gido trinh

Phong DVTT
KH Tv nhién & Xa hoi Nhan van

(334 + 336 Nguyén Trai, Thanh Xuan)



Phong DVTT
KH Tu nhién & Xa hoi Nhan van

(334 + 336 Nguyen Trai, Thanh Xuan)

* Taitang 7 nha T5 so6 334 Nguyén Trai

- TL khoa hoc ty nhién
- TL Nhiém vu chién Ivoc khoa hoc tu nhién
- Hé thdng may tinh 60 chiéc



Phong DVTT Mé Tri

(KTX Mé Tri s0 182 Lwong Thé Vinh, Thanh Xuan)

Tang 2:

- TL tham khao KH ty nhién
- Poc Bao, Tap chi, LA-LV
- Muwon Giao trinh

Tang 1:

- TL tham khao KH xa hoi

- Phong tw hoc

- Cafe Sach (LIC book cafe)




HO TRO TRU'C TUYEN

Ngoai 4 phong DVTT, Bo phan
ho trg truc tuyén ludn san sang phuc
vu ban doc tai cac kénh théng tin sau:

DICH VU HO TRO BAN DOC TRUC TUYEN

Chat online:

Email: lic@vnu.edu.vn
Hotline: (024) 6253.9899
FB: LIC Trung tam Thong tin — Thu vién, Pai hoc Quoc gia Ha Noi


http://lic.vnu.edu.vn/
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TRA CU'U TAI LIEU

Tra ciru theo tén tai liéu, xem video Hudng dan hodc xem
SU DUNG/Huéng dan tim kiém tai liéu

Bwéc 1: Truy cap trang web chinh tai

Bwdc 2: Nhap tor/cum tir vao vang “Nhap thong tin tai liéu ban mudn tim kiém”

Bwéc 3: Tuy nhu cau, tim trong Tat c3 tai nguyén/Muc luc thw vién hoac Tai nguyén dién tir

Bwérc 4: Click vao nut Tim kiém dé bat dau tim tai liéu

Buoc 1: http://lic.vnu.edu.vn/ Tim kiér Q| ¢ Dang nnip
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http://lic.vnu.edu.vn/

TRA CU'U TAI LIEU

(Tiép theo)

Buwdc 5: Loc két qua tim dwoc theo dang TL, thei gian XB, nhan dé, tac gia...

Buwéc 6: Khai thac cac tinh nang ctia cdng cu tim kiém

Phién ban san o

2 = Supporting Scientific Collaboration: Methods, Tools and Concepts
Jrotka, Marina ; Lee, Charlotte ; Olson, Gary

b
Computer Supported Cooperative Work (CSCW), 2013, Vol 22(4), pp.667-715 [Tap chi cd
phan bién]
Bal ba . =
— (¥) Todn vén san co [} hich (4

Ditmuom Xemtodnvin Ot Goiydocthém  Liénkétmiring  SOknduoctichdn  Gidsich ao




TRA CUU TAI LIEU

Tra ciru theo chu dé tai liéu
Néu tra clru theo chud dé tai liéu, vao muc SAN PHAM click chon mét
nganh dé xem danh muc tai liéu va truy cap sau hon sé co thém cac théng

tin chi tiét vé cudn tai liéu.
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TRA CU’U TAI LIEU

(Tinh nang cac cong cu tim kiém)

Dat mworn va Vi tri tai liéu cho biét vj
tri cuon sach can tim (phong DVTT péo,
kho sach nao) va ky hiéu xép gia dé tw
tim sach trong kho. St dung Bat mwon
dé dat online sau khi xac dinh dung vi
tri cudn sach can lay.

Gia sach ao: Khi tai liéu Xem toan van giup ban
co trong Muc luc thw vién, doc xem/tai ve tai liéu truy
Gia sach ao sé hién thi cap md; neu tai liéu co

tén tai liéu c6 cung cha dé ban quyéen, yéu cau phai
voi tai liéu ban doc dang la thanh vién va dang
tim kiém. nhap.

v,

Chi tiét cung cap théng
tin co ban vé cuon tai liéu
dang tim kiém.

$6 lan dwee trich dan
giup xem so lan dwoc
trich dan cua tai liéu.

%

Lién két mé réng cung cap
cac lién két dién tlr chra tai
liéu, ban doc Iya chon tai
liéu phu hop dé tai vé toan
van.

Goi y doc thém gidi thiéu

nhirng tai liéu cé ndi dung

gan vo&i cuon tai liéu ban
dang tim kiém.



TIM TAI LIEU TRONG KHO MO

Sau khi tra ctvu trén muc luc tryc tuyén, ban doc vao kho sach tu chon
(kho mo) xem Bang chi dan & dau day gia dé chon khu vuwc xép tai liéu can tim.
Nhan dan trén maoi gay sach co ki hieu Ma xép gia tuong &ng véi Ma xép gia
trén muc luc.

Vi du: M3 xép gia la 039BAC2005, trong do:

039
» 039 la chi s6 phan loai tai liéu BAC
> BAC la Ky hiéu tén sach “Bach khoa tri thirc” 2005
» 2005 la Nam xuat ban sach 00040001126

Trén nhan gay sach hoac trén tem ma vach con co ki hiéu khac la Ma
mwon tra (1a ma sé riéng cla tivng cudn sach dung dé ghi mwon, ghi tra trong
qua trinh lwu théng). Vi du: S6 00040001126 1a Ma mworn tra ctia cudn sach
“Bach khoa tri thirc” co trong kho sach tham khao cia phong DVTT Téng hop.



TIM TAI LIEU TRONG KHO MO’

(Ma xép gia va So6 phan loai)

Thw vién st dung so phan loai theo quy tac thap phan cua Bang phan loai
Dewey dé phan loai va sap xép tai lieu trong kho mo tw chon. Theo do, ¢
cap thu nhat tri thic dwoc chia thanh 10 mén loai ¢ng véi 10 muc sau:

Muc 000 - 099:
Muc 100 - 199:
Muc 200 - 299:
Muc 300 - 399:
Muc 400 - 499:
Muc 500 - 599:
Muc 600 - 699:
Muc 700 - 799:
Muc 800 - 899:
Muc 900 — 999:

Tin hoc, théng tin va tic pham tong quat
Triét hoc va Tam Iy hoc

Ton giao

Khoa hoc xa hoi

Ngén ngir

Khoa hoc tw nhién

Cong nghé

Nghé thuat

Van hoc

Dia ly va lich str




TIM TAI LIEU TRONG KHO MO’

(Ma xép gia va S6 phan loai -Tiép theo)

O cac cap sau mdi muc lai dwoc tiép tuc phan chia thanh phan muc,
tiéu phan muc... Vi du muc 500 (KH ty nhién) va muc 800 (Van hoc):

511 = Cac nguyén li chung cda toan hoc 811 = Tho' My bang tiéng Anh

512 = Dai 56 812 = Kich My bang tiéng Anh

513 = Sé hoc 813 = Tiéu thuyét My bang tiéng Anh
514 = Tépd hoc 814 = Tiéu luan My bang tiéng Anh

515 = Giai tich 815 = Dién van My bang tiéng Anh

516 = Hinh hoc 816 = Thw tir My bang tiéng Anh

817 = Van trao phung My bang tiéng Anh
818 = Tap van My bang tiéng Anh

895 = Van hoc Déng A va Dong Nam A
895.9 = Van hoc Viét Nam




TIM TAI LIEU TRONG KHO MO’

(Ma xép gia va Ky hiéu tén tac gia)

2 chir cai dau cua
Ho/Tén dém va chir cai dau ctia Tén
tac gid cach nhau méot dau gach
ngang. Vi du:
Ngd Tat To =NG -T
Chu Xuan Dién = CH-D
3 chi¥ cai dau cua Ho
tac gia. Vi du:
Victor Huygo = HUY
Tom M.Mitchell = MIT
Phién am Ho
tén tac gia ra chir La tinh va ky hiéu
nhw tac gid Au My. Vi du:
Mao Trach béng = MAO

Vi du:
Pai hoc Qudc gia Ha ndi = PAI
oC thi gitk nguyén tén viet
tat, lay du 3 chir cai dau. Vi du:
UNESCO (United Nations

Educational, Scientific and
Cultural Organization) = UNE




TIM TAI LIEU TRONG KHO MO

(Ma xép gia va Ky hiéu tén sach)

Khi dat Ma xép gia, Ky hiéu tén sach chi duoc ap dung néu tai liéu
khong cd tén tac gia hoac tai liéu do co tlr 4 tac gia tré 1én. Ky hieu tén sach duoc
xac dinh theo quy tac sau:

Tén sach tiéng Viét: [ay 3 chir cai dau tién trong tén sach va bd dau. Vi du:
Nhitng ngudi gitk Itva tinh yéu véi séch (Co nhiéu tac gid) = NHU
Toan hoc trong thé gi¢i ngay nay, Tap 1(Khong cé ténTG) = TOA (1)
Tén sach tiéng Latin, Slave: ap dung nhw sach tiéng Viét nhung voi tén sach co
quan ttr, mao tr drng & dau thi bé quan ttr, mao tir va lay ky hiéu cua tw tiep
theo trong tén sach. Vi du:
Kpamkas xumudeckasa s3HyuKkaonedus = KPA
The Book of The States. Volume 37 = BOOK (37)

Tén sach chir twong hinh: Phién am ra chir Latin va ky hiéu nhw tén sach chir
Latin. Vi du:

FEFXALF# 4 = TUD

* 86 tap duoc dé trong ngodc don ()




TIM TAI LIEU TRONG KHO MO

(Quy tac xép tai lieu trong kho mo)

| Tai liéu dwoc xep vao tlrng khoang gia lan luot theo
sO phan loai tang dan tir trai sang phai, tt trén
xuong dwéi; theo trat tw ngdn ngtr Viét - Anh - Nga
- Phap - Latin - Tru ng Quoc Nhat -khac; Trong moi
ngon ngl, tai liéu duwoc xeép theo trat tw bang chir cai
cua ky hiéu tén tac gia hoic tén sach.

Néu c6 cung s6 phan loai, cung ky hiéu tén tac gia/tén
‘ sach, tai liéu sé duwoc xep theo thir tw nam xuat ban.




MUON TAI LIEU

Tai liéu kho mé (Sach tham khao): ban doc tu 1dy
sach trén gia va chon 1 trong 2 cach mugn sau:

Cach 1: mang sach tdi quay giao dich lam thu tuc mugn.
Cach 2: Ty thyc hién thao tac muon tai
may mugn/tra tu dong (Self-check).

Tai liéu kho dong (Giao trinh): ban doc dién Phiéu yéu cau muon sach va dua cho

Can b0 thu vién lay sach trong kho.

e Sau khi hoan tat thu tuc/thao tac muon, hé thong phdn mém sé luu trong tai khoan muon cua ban doc cac théng

tin vé cudn sach thong gua Ma muron trd. Vi vdy Ban doc lul y tra ding cudn sach c6 Ma muon tra da luu trong tai
khoan, néu tré nham sé khong duoc trur sach trong tai khoan muon.

i Ban doc PHQGHN duoc muon sach in tai tat ca cac phong DVTT. Yéu cdu tra tai liéu dung noi muon.



MUON TAI LIEU

Sach trong kho m& dwoc gan chip dién tl va st dung céng nghé
RFID dé Iwu théng, kiém ké va kiém soat. Khi mang sach ra khoi
phong doc, néu ban chwa thwe hién thd tuc mwon tai quay giao dich
hoac chwa thyc hién duang thao tac tai tram mwon tra tw déng, céng to
s& d6 chudng canh bao va ban doc sé bj x(r phat 16i vi pham.
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du liéu dién tv hoac vao trang CORE

http://find.lic.vhu.edu.vn/ dé doc 802
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World Scientific ’"'*a”"wifffﬁ

tai liéu ngoai sinh (tai liéu dwoc cung cap

bdi cac Nha xuat ban trong va ngoai nudc)

% N . Gé VNU:’ A Ping
Vao trang http://repository.vnu.edu.vn T IEN S5 TR LR R Siiis

* Vao trang http://bookworm.lic.vnu.edu.vn/

dé doc sach, gido trinh, luan van, luan an
trén thiét bj di ddng ca nhan



http://lic.vnu.edu.vn/
http://find.lic.vnu.edu.vn/
http://repository.vnu.edu.vn/
http://bookworm.lic.vnu.edu.vn/

THU VIEN SO

Bookworm
* Bookworm la tng dung doc/muon sach dién tu trén destop, laptop,
smart phone. NOi quy Thu vién yéu cau ngudi hoc cai dat Bookworm dé
duac su dung tat ca cac dich vu cua Thu vién Dé xem hwc’yng dan céch

Boohworm

http.//llc.vnu edu.vn/

“Ee pIcH VU MUGN /D0C TAILIEU SO
TREN SMART PHONE

* Trong qua trinh sv dung Bookworm ban doc
can thuong xuyén cap nhat phién ban mai

THU VIEN
FIOAE THE SINHVIEN] THE THUVIEN
* Véi app Bookworm ' , ban doc co thé A

check-in thu vién, mu'qn sach in ngay ca s g o tham o i 0
khi khong co The Sinh vién/ The Thu vién




THE va TAl KHOAN THY VIEN

DAl HOC QUOC GIA HA NO
G TRUONG DAI HOC CONG NGHE Thé Thuw vién do VNU-LIC Cép
THE SINH VIEN theo yéu cau clia ca nhan ban
AT o S, doc trong va ngoai PHQGHN.

Nghy sinh: 22001999  GiO! tinh: Nam
Khéa hoo: GH-2017-/CQ  He: Chinh quy

Nganh hoo: Cong nghd k thudt Co aign 1
Khoa: Co hoe Ky thult vi Ty 80ng hoe

-

‘ ["f./ D2 LHOC QUOC GIA HA NOI
LIC  TRUNG TAM THONG TIN - THU VIEN

Thé Sinh vién do don vi dao
tao cap cho nguwoi hoc (HS, SV,
HVCH, NCS) la loai Thé da nang,
trong do6 ¢o tich hop chirc nang st

dung thw vién.. | ||||ICE|

THE THU VIEN

Hovaten  PHAM THI THAY BAT
Ngay sinh 05/11/1985
Bom vi KHOA LUAT

Han sur dyung nnzz2mi




THE va TAl KHOAN THY VIEN

(Tiép theo)

*Tai khoan mwon tai liéu in co gia tri s dung trong mot ndm
hoc (TK bi khoa vao ngay 30/6), dung dé& mwon sach va kiém tra
tinh trang sach muwon.

Pé dwoc mé tai khodn mwon ndm hoc tiép theo, moi ban
xem va thwc hién theo quy dinh cap thé/ gia har] thé tai website
, muc DICH VU/Dich vu cap thé va tai khoan

*Tai khoan doc tai liéu online 1a M3 sb ngwoi hoc hodc Email
can bd/gidng vién dwoc st dung trong sudt qua trinh hoc tap,
cong tac tai DHQGHN. Mat khau cla tai khoan dwoc glri vao
Email ca nhan. Dung tai khoan nay dé truy cap thw vién so tai

va hé thong mwon tra tai liéu sb
tai



http://lic.vnu.edu.vn/
http://repository.vnu.edu.vn/
http://bookworm.lic.vnu.edu.vn/

THE va TAI KHOAN THU VIEN

(Tiep theo)

Ban doc nen tu kiem tra tai khoan e GE———
muon sach in dé biét so sach dang muon, — My

ma muon tra sach, han tra sach dé tranh =3

tra nham sach va dé sach qua han
(tién phat qua han 1.000d/cuén/ngay)

XN 203.113.130.2188000 it

ﬁ( TRUNG TAM THONG TIN - THU VIEN, DAI NOG
W /) Litvary and information Centar Vietnam Nalions! Univen }

Trang ¢ | Tak khodn cda & Tror glup

Tho kim] | 00 GEEGr (eessenes




CAC
QUY

DINH

*

*

*

*

Ban doc can xem cac quy dinh
trén website
http://lic.vhu.edu.vn/

Xem NOi quy thw vién vao muc
S DUNG/NGi quy thw vién

Xem Gi® phuc vu vao muc SU
DUNG/Quy dinh gio phuc vu

Xem Cap thé va tai khodn vao
muc DICH VU/Dich vu cap theé
va tai khoan

Xem Quy dinh Xt ly vi pham vao
SU DUNG/Quy dinh xtr ly vi
pham




Chuc Cac Ban
Thanh Cong!



