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I. TÌNH HÌNH THỰC HIỆN NHIỆM VỤ NĂM HỌC 2008-2009
Năm học 2008-2009, dưới sự chỉ đạo sát sao của Đảng ủy, Ban Giám hiệu Nhà trường; sự nỗ lực và đồng thuận cao của tập thể cán bộ viên chức toàn trường, các nhiệm vụ trong kế hoạch năm học đã được triển khai tích cực. Ban giám hiệu tổng kết và đánh giá những hoạt động chính mà Trường đã tiến hành trong năm học qua như sau:  

1. Một số kết quả chính đã đạt được 

1.1. Hoạt động đào tạo

1.1.1. Tuyển sinh: Hoạt động PR, marketing tuyển sinh được thực hiện chuyên nghiệp, mang lại hiệu quả rõ rệt. Số sinh viên trúng tuyển năm học 2008-2009 đạt đủ chỉ tiêu và có số điểm chuẩn cao đặc biệt sinh viên ngành QTKD đạt trình độ quốc tế trúng tuyển hầu hết từ các trường chuyên, học viên cao học trúng tuyển tăng mạnh trong năm học 2008-2009. Số hồ sơ dự tuyển vào Trường năm học 2009-2010 cao: cử nhân gần 10.000 hồ sơ; tuyển sinh đợt 2 sau đại học khoảng 850 hồ sơ. Lần đầu tiên tổ chức thành công Hội đồng tuyển sinh sau đại học độc lập duyệt danh sách trúng tuyển 131 học viên đợt 1, 306 đợt 2, và cả hai đợt là 10 NCS (chưa tính số chuyển tiếp sinh cao học khoảng 10 em).

1.1.2. Cải tiến, đổi mới chương trình đào tạo: Các chương trình đào tạo hiện có được cải tiến theo hướng hiện đại hóa: cử nhân KTCT; cử nhân TCNH; đặc biệt lần đầu tiên áp dụng khung chương trình thạc sỹ QTKD định hướng thực hành. Chương trình đào tạo đẳng cấp quốc tế được các chuyên gia cao cấp của Hass School tư vấn xây dựng. Hoàn thành đánh giá nội bộ chương trình đào tạo KTĐN hệ chất lượng cao. Mở mới các mã ngành đào tạo phù hợp với nhu cầu xã hội: cử nhân TCNH – TA (tuyển sinh từ năm học 2009-2010); tiến sỹ QTKD và KTĐN (tuyển sinh từ năm học 2008-2009). Hoàn thành các đề án mở mã ngành mới trình ĐHQGHN phê duyệt: Cử nhân Kế toán; Thạc sỹ quản lý kinh tế định hướng thực hành. 
1.1.3. Đào tạo CLC, 16+23: Triển khai đúng lộ trình Đề án 16+23 ngành QTKD: tuyển sinh khóa 1 đạt chuẩn đầu vào 39 sinh viên; tổ chức đào tạo tiếng Anh 1 năm đầu cho sinh viên CLC và 16+23 khoá K53 nhằm trang bị kiến thức ngoại ngữ cho sinh viên đảm bảo học tập chuyên môn bằng tiếng Anh; tiếp tục đầu tư các nguồn lực cho tuyển sinh các khóa tiếp theo. Chất lượng đào tạo đại học được nâng cao; năm học 2008-2009 có khoảng 85% sinh viên hệ CLC và một số sinh viên hệ chuẩn đã hoàn thành Khóa luận tốt nghiệp bằng tiếng Anh.
1.1.4. Áp dụng các yếu tố tích cực của phương pháp đào tạo theo tín chỉ: 100% các chương trình đào tạo tuyển sinh từ năm học 2006-2007 được áp dụng các yếu tố tích cực đào tạo theo tín chỉ theo lộ trình thực hiện của ĐHQGHN. 
1.1.5. Đào tạo liên thông: Xây dựng và triển khai chương trình đào tạo liên thông với ĐH Ngoại Ngữ: tuyển sinh khóa 1 được 196 sinh viên cho 3 ngành QTKD, TCNH, KTQT. Đề án Chương trình liên thông với ĐHKHTN: KTPT và Quản lý TNTN đang được hoàn thiện, dự kiến sẽ tuyển sinh trong năm học 2009-2010.
1.1.6. Công tác điều tra khảo sát: Trong năm đã triển khai nhiều cuộc điều tra khảo sát phân tích thị trường lao động cũng như đánh giá chất lượng giảng dạy và các hoạt động khác của Trường làm cơ sở cho việc định hướng hoạt động khác của Trường.
1.1.7. Các hoạt động khác: Đảm bảo theo kế hoạch đã đặt ra, công tác thực tập thực tế, công tác sinh viên, … gắn liền với chất lượng và hiệu quả. Tổ chức các seminar về đào tạo: seminar về chương trình chất lượng cao KTĐN; Nâng cao chất lượng luận văn thạc sỹ, luận án tiến sỹ; Góp ý các chương trình đào tạo ở ĐHKT, vv.
1.2. Hoạt động nghiên cứu khoa học

1.2.1. Xây dựng định hướng nghiên cứu giai đoạn 2009-2012 và các chương trình nghiên cứu trọng điểm; bước đầu hình thành các nhóm nghiên cứu; tạo dựng môi trường học thuật thông qua các hội thảo khoa học, trao đổi giảng viên và thỉnh giảng. Bước đầu kết nối được với mạng lưới nghiên cứu quốc tế: với ĐH Princeton, Quỹ NC Thái Lan.

1.2.2. Tổ chức thành công các hội thảo quốc tế và trong nước đặc biệt chùm hội thảo về chính sách công; báo cáo thường niên kinh tế Việt Nam; hội thảo quốc tế “Doing business in Vietnam”; chủ trì tiểu ban kinh tế trong hội thảo quốc tế “Việt Nam học”. Các đơn vị thường kỳ tổ chức các seminar, hội thảo khoa học.
1.2.3. Quy mô các đề tài nghiên cứu tăng, bước đầu một số công trình nghiên cứu đã và đang tập trung theo hướng tiếp cận và chuyển giao công nghệ tiên tiến phục vụ cho đào tạo. Chấm dứt tình trạng quá hạn của các đề tài NCKH. Số lượng bài báo trong nước tăng mạnh. Đã có một số bài đăng trên tạp chí quốc tế. Nghiên cứu khoa học sinh viên đã có nhiều tiến bộ. Bước đầu xây dựng và tiếp cận được với các dự án nghiên cứu quốc tế (Quỹ NC Thái Lan, Ngân hàng ADB). Hoàn thành 100% tiến độ của dự án tăng cường năng lực.

1.3. Hoạt động hợp tác phát triển
1.3.1. Phát triển được một số đối tác lớn mới có uy tín như ĐH Upsalla, Thụy Điển, Đại học Benedictine (Hoa Kỳ). Tổ chức thành công hội thảo đào tạo theo như cầu xã hội như một hội nghị khách hàng năm 2009.

1.3.2. Bước đầu khai thác có hiệu quả các đối tác nước ngoài đã ký kết MOU thông qua việc tổ chức thực hiện tuyển sinh thành công nhiều chương trình LKĐTQT như BBA với Troy (Hoa Kỳ), MBA với Troy, MBA với Paris 12 (Pháp). Mở thêm các chương trình đào tạo liên kết mới như MBA với Benedectine (Hoa Kỳ), MPPM với Uppsala (Thụy Điển) và liên thông 2+ 2 với Massey (New Zealand). Quy mô đào tạo liên kết quốc tế ngày một tăng.

1.3.3. Chuyển giao công nghệ: Số lượng cán bộ giảng viên được tham gia tiếp cận với các chương trình tiên tiến tăng về số lượng và chất lượng. 27 giảng viên được cử tham gia giảng dạy và trợ giảng cho các chương trình LKĐTQT đều có báo cáo và được đánh giá cao; tổ chức đựơc 8 lượt đoàn ra trao đổi kinh nghiệm, phục vụ chương trình đào tạo 16+23. Một số giảng viên được chấp nhận tham gia giảng dạy trực tiếp cho các chương trình liên kết quốc tế. Một số cán bộ nhận được học bổng tham gia các chương trình đào tạo liên kết quốc tế của trường. 

1.3.4. Hoạt động hợp tác và phát triển đã bước đầu vận hành ổn định. Xây dựng được mạng lưới trợ lý HT&PT trong toàn trường.
1.4. Hoạt động Website- Tạp chí
1.4.1. Website: Tổ chức tốt quản trị cổng thông tin; thường xuyên cập nhật tin tức về các hoạt động của Trường. Phối hợp tổ chức PR, quảng bá đạt hiệu quả cao: xuất bản bộ tài liệu giới thiệu về các chương trình đào tạo; thực hiện các phóng sự giới thiệu về Trường; thông tin - quảng bá các hoạt động của nhà trường qua các kênh truyền thông đại chúng.

1.4.2. Tạp chí: Tách Chuyên san Kinh tế & Kinh doanh từ Chuyên san Kinh tế - Luật; tổ chức xuất bản 2 số chuyên san tiếng Việt. Dung lượng bài gửi tới Ban biên tập nhiều, có chất lượng, số bài không đạt ít.

1.5. Hoạt động kế hoạch tài chính
1.5.1. Công tác lập kế hoạch và kiểm soát dần được thực hiện bài bản;  Nguồn thu bổ sung ngoài ngân sách tăng; đặc biệt thu nhập bình quân của cán bộ tăng so với năm trước và kế hoạch đã đặt ra.

1.5.2. Công tác quản lý tài chính đi vào nề nếp, thường xuyên hướng dẫn tư vấn hoạt động cho Ban giám hiệu.

1.6. Hoạt động tổ chức nhân sự

1.6.1. Hoàn thiện cơ cấu tổ chức và nhân sự của Trường tới cấp Bộ môn. Thực hiện hiệu quả công tác rà soát, định biên, đánh giá cán bộ, giảng viên định kỳ. 
1.6.2. Hình thành chiến lược phát triển nguồn nhân lực trong giai đoạn 2009-2012. Thành lập Hội đồng Chức danh giáo sư cơ sở.
1.6.3. Công tác tuyển dụng, bồi dưỡng, đào tạo đi vào trọng tâm. Thu hút được nhiều nhân lực chất lượng cao.

1.7. Hoạt động cơ sở vật chất – hành chính

1.7.1. CSVC được đầu tư theo hướng hiện đại, chất lượng, đồng bộ; đảm bảo về cơ bản các nhu cầu hoạt động của Trường. Các dự án cơ sở vật chất được thực hiện đúng tiến độ.

1.7.2. Khai thác tối đa công suất sử dụng hệ thống cơ sở vật chất của Trường. Mở rộng hệ thống giảng đường theo chuẩn quốc tế.

1.7.3. Triển khai xây dựng hệ thống quản lý chất lượng theo quy trình ISO; bước đầu tin học hóa công tác quản lý hành chính và văn thư lưu trữ.

2. Những hạn chế và nguyên nhân
2.1. Hoạt động đào tạo
2.1.1. Hạn chế: Công tác xây dựng đề cương môn học: Mặc dù tất cả các môn học đều được áp dụng các yếu tố tích cực trong phương pháp đào tạo tín chỉ nhưng phần lớn các đề cương môn học chuẩn bị cho kỳ II năm học 2009-2010 không thực hiện đúng kế hoạch tại các Khoa. Công tác biên soạn, xuất bản giáo trình chậm, thực hiện chưa đồng bộ. Công tác đào tạo ngắn hạn chưa được khai thác hiệu quả.
2.1.2. Nguyên nhân:
Khách quan: Khung chương trình cải tiến sửa đổi được ban hành chậm kéo dài thời gian ký hợp đồng triển khai biên soạn đề cương và giáo trình, một số môn không còn trong chương trình. 
Chủ quan: Nhận thức về công tác lập kế hoạch của đơn vị đã có cải tiến nhưng chưa sát với thực tế. Công tác quản lý và kiểm soát kế hoạch chưa được trú trọng. Chưa có đánh giá thường xuyên, cảnh báo về chỉ số cho các đơn vị.
2.2. Hoạt động nghiên cứu khoa học

2.2.1. Hạn chế: Nhiều đề tài nghiên cứu chưa thực sự gắn với công tác giảng dạy. Công tác nghiên cứu khoa học của sinh viên chưa sôi động, quy mô còn nhỏ, đặc biệt sự tham gia nghiên cứu của học viên cao học còn mờ nhạt. Chưa có đề án, dự án quốc tế lớn; Chưa khai thác thế mạnh của Trường trong liên kết nghiên cứu với các tổ chức và doanh nghiệp đối tác. Mặc dù có nhiều báo cáo tham gia hội thảo quốc tế nhưng chỉ tiêu bài báo quốc tế chưa đạt yêu cầu.
2.2.2. Nguyên nhân: 

Khách quan: Nguồn kinh phí từ ngân sách từ ĐHQGHN cho các hệ đề tài thấp. Các học viên, NCS chưa tập trung cho việc nghiên cứu khoa học. Sự giảm sút thu nhập dưới tác động của khủng hoảng tài chính đã khiến cho các nhà tài trợ thu hẹp quy mô tài trợ.
Chủ quan: Công tác tổ chức thực hiện nhiều khi chưa thực sự quyết liệt. Nguồn nhân lực thực hiện nghiên cứu còn mỏng và đang trong giai đoạn hoàn thiện, phát triển. Tính chủ động của các đơn vị chưa cao. Công tác phối hợp giữa phòng NCKH&HTPT với các đơn vị chưa thực sự nhịp nhàng, chặt chẽ.

2.3. Hoạt động hợp tác phát triển

2.3.1. Hạn chế: Hiệu quả khai thác đối tác chưa xứng với tiềm năng. Chưa xây dựng và tìm kiếm được nguồn tài trợ quốc tế cho các đề tài, dự án lớn. 
2.3.2. Nguyên nhân
Khách quan: Một số đối tác chưa quan tâm triển khai cam kết theo thỏa thuận hợp tác. Một số MOU mới ký cần có thời gian tổ chức thực hiện. 
Chủ quan: Công tác tổ chức thực hiện nhiều khi còn thiếu dứt điểm; chưa chú trọng công tác kiểm soát kế hoạch. Nguồn nhân lực để khai thác cơ hội hợp tác còn hạn chế. Các đơn vị chưa thực sự chủ động trong việc khai thác các đối tác. Công tác phối hợp giữa phòng NCKH&HTPT với các đơn vị chưa thực sự nhịp nhàng, chặt chẽ.

2.4. Hoạt động Tạp chí – Website

2.4.1. Hạn chế: Việc cập nhật thông tin đôi khi còn chậm; chưa có điểm nhấn. Chưa khai thác hết thế mạnh của website; việc xuất bản các chuyên san còn chậm.
2.4.2. Nguyên nhân

Khách quan: Cấu trúc kỹ thuật của trang web chưa đáp ứng được yêu cầu. Sự phối hợp của Tạp chí khoa học ĐHQGHN với nhà trường chưa thực sự chặt chẽ, công việc tiến triển chậm (tháng 8/2008 tách chuyên san, tháng 2/2009 thành lập BBT…)
Chủ quan: Nguồn nhân lực thực hiện còn có những hạn chế về chuyên môn. Tính chủ động của các đơn vị trong phối hợp thông tin tuyên truyền chưa cao.

2.5. Hoạt động kế hoạch tài chính

2.5.1. Hạn chế: Công tác giám sát kế hoạch tại các đơn vị còn yếu. Chưa xây dựng phương án tài chính dài hạn. Chưa quan tâm đến công tác kiểm soát tài chính của các Trung tâm. 
2.5.2. Nguyên nhân: Lãnh đạo các đơn vị chưa nhận thức rõ tầm quan trọng của công tác lập kế hoạch; hầu hết các đơn vị (Khoa) lập kế hoạch theo trực quan. Công tác tổ chức, giám sát, đôn đốc thực hiện kế hoạch tại các đơn vị chưa sát sao. Chưa xây dưng được cơ chế cảnh báo thường xuyên.
2.6. Công tác tổ chức nhân sự

2.6.1. Hạn chế: Hệ thống các văn bản quản lý cấp đơn vị chưa hoàn thiện. Công tác quy hoạch, phát triển đội ngũ còn chậm, chưa đáp ứng được nhiệm vụ của Trường.
2.6.2. Nguyên nhân

Khách quan: Cơ chế quản lý và phân cấp của Nhà nước còn hạn chế tính tự chủ của đơn vị; chưa cho phép cải tiến mạnh.
Chủ quan: Nguồn nhân lực thực hiện còn nhiều hạn chế về chuyên môn, kinh nghiệm. Lãnh đạo các đơn vị, đặc biệt là các Khoa chưa quan tâm đến việc kiện toàn hệ thống văn bản quản lý của đơn vị.

2.7. Công tácHành chính – CSVC

2.7.1. Hạn chế: Chưa xây dựng được quy hoạch tổng thể về CSVC. Công tác tin học hóa tản mạn, chưa hệ thống.Việc thực hiện quy định phân cấp còn lỏng lẻo, chưa gắn với thực tiễn.
2.7.2. Nguyên nhân

Khách quan: Hệ thống cơ sở vật chất của Trường còn phân tán, thiếu tập trung; không đủ mặt bằng để đầu tư. Cơ chế trong đầu tư cơ sở vật chất và các thủ tục thực hiện dự án còn mang nặng tính hành chính.

Chủ quan: Chất lượng đội ngũ IT còn hạn chế. Lãnh đạo các đơn vị chưa quan tâm sát sao việc tổ chức thực hiện phân cấp quản lý.
3. Đánh giá chung
3.1. Năm học 2008-2009, Trường Đại học Kinh tế về cơ bản đã khắc phục được những khó khăn về sự thiếu hụt của đội ngũ cán bộ, giảng viên, về cơ sở vật chất,… tuy nhiên vẫn chưa đáp ứng được yêu cầu nhiệm vụ đào tạo, nghiên cứu khoa học, cung cấp dịch vụ chất lượng cao của Trường đặc biệt là cơ sở hạ tầng, nguồn lực tài chính chưa đủ lớn để có thể trang trải cho các hoạt động của Nhà trường và đáp ứng yêu cầu chất lượng cao, trình độ quốc tế. 
3.2. Đảng ủy, Ban Giám hiệu Nhà trường đã chỉ đạo sát sao của công tác kế hoạch từ khâu lập kế hoạch, triển khai, rà soát và điều chỉnh kịp thời cho sát với tình hình và nguồn lực thực tế; do đó, Nhà trường đã thực hiện và hoàn thành khá tốt các nhiệm nhiệm vụ đề ra trong kế hoạch năm học 2008-2009. 
3.3. Tuy nhiên, vẫn còn có những nhiệm vụ hoàn thành chậm tiến độ hoặc chưa triển khai dứt điểm. Nguyên nhân của tình trạng này xuất phát từ cả 2 phía: chủ quan và khách quan mà trong đó đặc biệt là khâu lập và kiểm soát kế hoạch chưa thực sự được chú trọng từ cấp các đơn vị. Để khắc phục tình trạng này trong năm học tới, Trường đề ra một số giải pháp trong đó chú trọng công tác phân bổ kế hoạch; kiểm tra, giám sát việc thực hiện KHNV nhằm kịp thời điều chỉnh KHNV phù hợp với tình hình thực tế. 

II. PHƯƠNG HƯỚNG VÀ NHIỆM VỤ CÔNG TÁC CỦA TRƯỜNG ĐẠI HỌC KINH TẾ TRONG NĂM HỌC 2009 -2010
1. Phương hướng và các nhiệm vụ trọng tâm

Căn cứ vào các nhiệm vụ trọng tâm của ĐHQGHN đã đề ra trong Kế hoạch nhiệm vụ năm học 2009-2010 (số 3033/2009/KH-ĐHQGHN ngày 7/9/2009); các mục tiêu phát triển và điều kiện năng lực thực tế của Trường trong triển khai kế hoạch nhiệm vụ; và các nhiệm vụ được phân bổ theo lộ trình phấn đấu đến năm 2012 đạt cấp độ 2 theo tiêu chuẩn đánh giá chất lượng của ĐHQGHN (tương đương chuẩn khu vực); năm học 2009-2010, Trường ĐHKT tập trung triển khai theo định hướng và các nhiệm vụ trọng tâm sau:

1.1. Ưu tiên mọi nguồn lực để củng cố, phát triển và nâng cao chất lượng các chương trình đào tạo: 16+23, chất lượng cao theo cách tiếp cận CDIO; phát triển chương trình đào tạo Tài chính ngân hàng - Tiếng Anh thành chương trình chất lượng cao; duy trì quy mô đào tạo chính quy, giảm dần đào tạo tại chức, tăng quy mô đào tạo sau đại học; củng cố, phát triển, nâng cao chất lượng các chương trình liên thông với các đơn vị trong ĐHQGHN; đẩy mạnh các chương trình liên kết đào tạo quốc tế và các chương trình đào tạo ngắn hạn cao cấp; tiếp tục triển khai thực hiện lộ trình đào tạo theo hướng sử dụng tối đa các yếu tố tích cực của đào tạo tín chỉ.

1.2. Xây dựng và phát triển các nhóm nghiên cứu để đạt được một số công trình khoa học đỉnh cao tầm quốc gia và quốc tế. Chú trọng chất lượng nghiên cứu khoa học của cán bộ và sinh viên.  
1.3. Củng cố và khai thác hiệu quả các đối tác có tiềm năng đã ký MOU phục vụ đào tạo chất lượng cao, nghiên cứu đỉnh cao và tăng cường cơ sở vật chất cho nhà trường hướng tới chuẩn quốc tế.
1.4. Quy hoạch, kiện toàn, phát triển các loại nhân lực đảm bảo tính chuyên nghiệp đáp ứng nhu cầu phát triển của Trường; tiếp tục thu hút cán bộ giỏi; bồi dưỡng xây dựng đội ngũ cán bộ đầu ngành, đầu đàn; sử dụng hiệu quả đội ngũ cán bộ hiện có.

1.5. Quy hoạch, nâng cấp và khai thác hiệu quả cơ sở vật chất hiện có; thực hiện đồng bộ tin học hoá trong quản lý điều hành; tiếp tục nâng cao hiệu lực, hiệu quả của bộ máy quản lý; triển khai thực hiện đồng bộ hệ thống quản lý chất lượng theo chuẩn ISO. 
1.6. Nâng cao chất lượng và hiệu  quả hoạt động truyền thông, nâng cấp trang web thành cổng thông tin điện tử của Trường. Xuất bản chuyên san bằng tiếng Anh với những bài viết chất lượng.
1.7. Xây dựng hệ thống đảm bảo chất lượng nội bộ. Áp dụng bộ tiêu chí, tiêu chuẩn của ĐHQGHN, Bộ Giáo dục & Đào tạo để đánh giá chất lượng các chương trình đào tạo và kiểm định theo chuẩn quốc tế với các chương trình 16+23 và chất lượng cao.
1.8. Chuyên nghiệp hoá công tác kế hoạch, nâng cao hiệu quả phân bổ các nguồn lực; khai thác và sử dụng hiệu quả nguồn thu; nâng cao thu nhập cán bộ viên chức của Trường.
1.9. Tăng cường thực hiện kỷ cương trong các hoạt động của nhà Trường đặc biệt kỷ luật lao động, hoạt động đào tạo; Phát triển văn hoá cộng đồng và thực hiện chiến lược phát triển thương hiệu của Trường.
2. Các chỉ tiêu nhiệm vụ cụ thể 

2.1. Hoạt động đào tạo

2.1.1. Tuyển sinh: 430 chỉ tiêu đại học chính quy
 (trong đó 60 chỉ tiêu chương trình 16+23, 30 chỉ tiêu chất lượng cao), 250 chỉ tiêu đào tạo tại chức
, 360 chỉ tiêu đào tạo liên thông với các trường trong ĐHQGHN
, 490 chỉ tiêu đào tạo sau đại học
, nâng tỷ trọng quy mô đào tạo ĐCQT, CLC bằng 10% so với đào tạo đại trà
, tỷ trọng quy mô đào tạo chính quy bằng 160% đào tạo không chính quy
, tỷ trọng mô đào tạo sau đại học bằng 29% quy mô đào tạo đại học
.
2.1.2. Tổ chức PR, quảng bá các chương trình đào tạo: 100% các chương trình đào tạo của Trường có bộ tờ rơi chuẩn.Tham gia các ngày hội tư vấn tuyển sinh theo chương trình của Bộ Giáo dục đào tạo và của ĐHQGHN. Tổ chức giới thiệu quảng bá trực tiếp tới khoảng 15 đến 20 trường chuyên, năng khiếu trên địa bàn Hà Nội và các trường chuyên năng khiếu thuộc các tỉnh phía Bắc.
2.1.3. Đổi mới, cải tiến chương trình đào tạo: 100% các ngành đào tạo thuộc hệ chuẩn được cải tiến đổi mới theo hướng tiếp cận CDIO. Xây dựng đề án chuyển đổi ngành Tài chính ngân hàng - Tiếng Anh thành chương trình đào tạo chất lượng cao (30 sinh viên). Nâng cấp chất lượng đề án chương trình 16+23, chương trình chất lượng cao theo cách tiếp cận CDIO và theo hướng đạt chuẩn Asean.
2.1.4. Hiện đại hoá giáo trình, bài giảng: 100% các môn học có giáo trình, học liệu tham khảo theo đề cương môn học. Tổ chức biên soạn 28 giáo trình/sách chuyên khảo chuyên ngành, biên dịch 22 đầu sách quốc tế, xây dựng bài giảng điện tử theo hướng dẫn của ĐHQGHN.
2.1.5. Áp dụng triển khai đào tạo theo phương thức tín chỉ: 100% các môn học trong lịch trình đào tạo được biên soạn đề cương, 100% các môn học của học kỳ I năm học 2010-2011 được nghiệm thu ban hành đề cương. 100% các môn học được áp dụng phương pháp kiểm tra và đánh giá.
2.1.6. Hoạt động điều tra, khảo sát: 100% các môn học thuộc chương trình đào tạo chuẩn, chất lượng cao, đẳng cấp quốc tế được lấy ý kiến đánh giá của sinh viên. Tổ chức 01 cuộc điều tra đánh giá về nhu cầu của người sử dụng lao động, 01 cuộc điều tra về cựu sinh viên của Trường.
2.1.7. Công tác quản lý đào tạo: 100% chương trình được xây dựng kế hoạch đào tạo chi tiết từ đầu năm học và được thông báo rộng rãi tới người học. 100% giảng viên tham gia giảng dạy được ký Hợp đồng giao nhiệm vụ giảng dạy theo khung chương trình đào tạo. Các chương trình đào tạo SĐH, các chương trình  16+23, CLC đều có điều phối viên quản lý và điều hành trực tiếp. Vận hành phần mềm quản lý đào tạo, tin học hoá trong quản lý và đào tạo.
2.1.8. Công tác sinh viên: Xây dựng và áp dụng đề án cải tiến chương trình thực tập thực tế cho sinh viên theo hướng phối hợp với doanh nghiệp để giải quyết các vấn đề thiếu kiến thức thực tiễn. 100% sinh viên năm 3 được đi thực tập thực tế tại doanh nghiệp, viện nghiên cứu và các tổ chức xã hội nghề nghiệp. Xây dựng các gói đào tạo kỹ năng mềm và tổ chức tối thiểu 5 khoá đào tạo kỹ năng mềm ngoài chương trình đào tạo cho sinh viên. Xây dựng mạng lưới Hội cựu sinh viên; thành lập Ban liên lạc Hội cựu sinh viên của Trường. 

2.2. Hoạt động khoa học công nghệ

2.2.1. Hệ đề tài chuyển tiếp: 100% các đề tài chuyển tiếp (3 đề tài cấp Nhà nước; 2 đề tài trọng điểm, 2 đề tài đặc biệt, 33 đề tài do Trường quản lý và 15 đề tài cấp Trường) được triển khai đảm bảo đúng tiến độ và chất lượng.
2.2.2. Hệ đề tài mở mới: Bảo vệ và ký hợp đồng đúng hạn theo đúng quy trình các hệ đề tài mở mới gồm: 3 đề tài trọng điểm
, 6 đề tài đặc biệt
, 16 đề tài cấp ĐHQGHN do Trường quản lý và 6 đề tài cấp Trường.
2.2.3. Chương trình nghiên cứu trọng điểm: Xây dựng và thực hiện chất lượng 2 chương trình nghiên cứu trọng điểm: Báo cáo thường niên kinh tế Việt nam và  Lượng giá tổn thất kinh tế do biến đổi khí hậu toàn cầu.
2.2.4. Hội nghị hội thảo: Chủ trì và tổ chức 3 hội thảo quốc tế, 8 hội thảo cấp quốc gia và cấp Trường, ngoài hội nghị mang tính chuyên môn bình quân mỗi khoa đào tạo, trung tâm nghiên cứu tổ chức 2 tháng/1 hội thảo khoa học với những lĩnh vực nghiên cứu mới và nâng cao gắn liền với chất lượng đào tạo.
2.2.5. Ấn phẩm xuất bản: Tập trung đầu tư các bài báo quốc tế phấn đấu 8 bài báo quốc tế được chấp nhận đăng trên các tạp chí chuyên ngành có uy tín; 70 bài báo được đăng trên các tạp chí chuyên ngành trong nước.
2.2.6. Nghiên cứu khoa học sinh viên: Mỗi chương trình/đề tài nghiên cứu trọng điểm, đặc biệt đều có học viên và nghiên cứu sinh tham gia. Phấn đấu trong năm học 2009-2010 có 4 giải nghiên cứu khoa học sinh viên, 113 công trình nghiên cứu khoa học sinh viên và 21 công trình nghiên cứu khoa học học viên và nghiên cứu sinh được báo cáo trong các hội nghị khoa học sinh viên.
2.2.7. Hệ thống cơ sở dữ liệu nghiên cứu, mạng lưới nghiên cứu: Xây dựng 01 bộ cơ sở dữ liệu nghiên cứu từ cấp khoa, trung tâm nghiên cứu tới cấp Trường thống nhất; hình thành các nhóm nghiên cứu tại các đơn vị đào tạo và nghiên cứu (Khoa& Trung tâm).
2.3. Hoạt động hợp tác phát triển

2.3.1. Khai thác đối tác: 100% các đối tác đã ký MOU được rà soát thường xuyên hiệu quả hợp tác và lập kế hoạch khai thác hiệu quả. Khai thác, tìm nguồn tài trợ học bổng thành lập Quỹ học bổng cho sinh viên, học viên từ các doanh nghiệp. 
2.3.2. Dự án, đề án quốc tế: Xây dựng cơ chế khuyến khích 50-70% cán bộ, viên chức tham gia khai thác, tìm kiếm các dự án quốc tế. Phấn đấu tìm kiếm và triển khai dự án quốc tế đạt tổng kinh phí chiếm 30% nguồn thu từ hoạt động hợp tác phát triển. 
2.3.3. Đào tạo liên kết quốc tế: Tăng quy mô đào tạo liên kết quốc tế đạt 200% so với năm học 2008-2009, phát triển mạnh các chương trình đào tạo thạc sỹ giảng dạy 100% bằng tiếng Anh, kết hợp việc đào tạo với việc học tập chuyển giao công nghệ. Nâng cao chất lượng đào tạo trong nước thông qua sử dụng hệ thống giáo trình, bài giảng của các chương trình liên kết. Phấn đấu mỗi môn học của các chương trình đều có giảng viên của Trường tham gia dự giảng, trợ giảng và giảng thử nhằm nâng cao trình độ cán bộ giảng viên đồng thời tăng nguồn thu bổ sung cho Trường. Phấn đấu trên 20% thời lượng giảng dạy do giảng viên của Trường giảng dạy trực tiếp. Xây dựng mới thêm 1 chương trình liên thông 2+2 hoặc 3+1 với các Trường có danh tiếng trên thế giới. 100% các chương trình liên kết được quản lý bởi điều phối viên chuyên nghiệp từ khâu thiết kế tờ rơi, PR quảng bá hình ảnh trên nhiều phương tiện thông tin đại chúng, tuyển sinh, triển khai đào tạo, xây dựng hệ thống alumni... 
2.3.4. Đề án 165: Tổ chức thành công khoá 1đào tạo thạc sỹ quản lý công liên kết với Đại học Uppsala, Thuỵ Điển thuộc Đề án 165 của Chính phủ .
2.3.5. Chương trình PUF: Tuyển sinh 30 chỉ tiêu chương trình liên kết đào tạo  thạc sỹ quản lý và thẩm định dự án quốc tế dự án với ĐH Paris 12 (thuộc Dự án PUF). Tiếp tục nghiên cứu học tập chuyển giao công nghệ và xây dựng đề án chuyển giao khi chương trình thuộc vốn đối ứng kết thúc (chương trình 16+23). Giải ngân 100% vốn đối ứng theo đúng lộ trình và sử dụng nguồn có hiệu quả.
2.3.6. PR, quảng bá hình ảnh: Xây dựng kế hoạch tổng thể PR, quảng bá hình ảnh của Trường qua các phương tiện thông tin truyền thông. Tổ chức hội nghị khách hàng thường niên lấy ý kiến nhà tuyển dụng đối với chương trình đào tạo và sinh viên tốt nghiệp.

2.4. Công tác tổ chức, nhân sự

2.4.1. Đề án quy hoạch và phát triển nguồn nhân lực của Trường: Hoàn thành xây dựng đề án phát triển nguồn nhân lực giai đoạn 2009-2012; Ban hành các bộ tiêu chí; quy trình biểu mẫu đánh giá cho từng lọai nhân lực của Trường. Xây dựng kế hoạch bắt đầu triển khai áp dụng đề án từ năm 2010.
2.4.2. Cơ cấu tổ chức: xây dựng bộ máy tổ chức theo hướng gọn nhẹ, chuyên nghiệp hiệu quả; thành lập Phòng tổ chức nhân sự; Trung tâm Khảo thí và đảm bảo chất lượng; Bộ phận đào tạo ngắn hạn và một số công ty trực thuộc. 
2.4.3. Thu hút, tuyển dụng: Phấn đấu thu hút, tuyển dụng nhân lực chất lượng cao, các chuyên gia nước ngoài, Việt kiều về Trường tham gia cố vấn, giảng dạy, quản lý (4 tiến sỹ tốt nghiệp từ nước ngoài làm việc trực tiếp); phấn đấu trên 10% cán bộ giảng dạy cơ hữu có chức danh Giáo sư, Phó giáo sư
; trên 60% cán bộ giảng dạy cơ hữu có trình độ Tiến sỹ; trên 30% giảng viên cơ hữu  trình độ tiến sỹ có thể giảng dạy các môn chuyên ngành bằng tiếng Anh. 
2.4.4. Đào tạo, bồi dưỡng: 100% cán bộ, giảng viên được tham gia học tập, tập huấn ngắn và dài hạn nâng cao trình độ chuyên môn phù hợp nhiệm vụ được giao. Tổ chức 7 khóa bồi dưỡng nghiệp vụ theo các mảng hoạt động của Nhà trường cho chuyên viên.

2.5. Hoạt động cơ sở vật chất, hành chính.

2.5.1. Cơ sở vật chất: Quy hoạch và nâng cấp hệ thống cơ sở vật chất hiện có đảm bảo 100% các phòng học (kể cả phòng học thuê ngoài), phòng làm việc có đủ trang thiết bị giảng dạy và làm việc. 100% hệ thống văn phòng, giảng đường sử dụng thiết bị wifi 24/24. Hoàn thành đề án tổng thể áp dụng công nghệ thông tin trong quản lý và điều hành.
2.5.2. Hệ thống văn bản quản lý: hệ thống hóa, cập nhật các văn bản pháp quy của Nhà nước; ĐHQGHN và của trường theo từng mảng hoạt động; 100% các văn bản đi-đến được xử lý qua hệ thống netoffice; 80% các hoạt động của trường thuộc các mảng được quy trình hóa.
2.5.3. Công tác quản lý theo ISO: phấn đấu nhận chứng chỉ ISO; tổ chức triển khai quản lý theo các quy trình ISO.
2.5.4. Phát triển văn hoá cộng đồng trong nhà trường: Xây dựng và áp dụng từng bước đề án phát triển văn hoá cộng đồng và chiến lược thương hiệu của Nhà trường. 
2.6. Hoạt động website, tạp chí

2.6.1. Website: Hoàn chỉnh việc xây dựng Webometric, nâng cấp trang web hiện có theo hướng cổng thông tin điện tử của Trường Đại học Kinh tế. Thường xuyên cập nhật thông tin, tổ chức PR, quảng bá hình hành của Trường, thực hiện 01 phim tư liệu phục vụ hoạt động của Trường.
2.6.2. Tạp chí: Tổ chức biên tập xuất bản theo đúng thời hạn quy định tối thiểu 1số/quý, nâng cao chất lượng bài viết và xuất bản 1-2 số tiếng Anh có chất lượng.
2.6.3. Xuất bản ấn phẩm về Trường: Tổ chức xuất bản các ấn phẩm tài liệu PR, quảng bá liên quan đến hoạt động của Trường.

2.7. Hoạt động khảo thí và đảm bảo chất lượng

2.7.1. Đảm bảo chất lượng: Tổ chức đánh giá chương trình đào tạo CLC ngành KTĐN; đánh giá giữa kỳ đơn vị theo tiêu chuẩn kiểm định của ĐHQGHN. Xây dựng bộ tiêu chí đảm bảo chất lượng nội bộ của Trường. Xây dựng bộ công cụ khảo sát đánh giá hoạt động đào tạo và các hoạt động khác (sinh viên/ giảng viên/ cựu sinh viên/ cán bộ/ nhân viên phục vụ)
2.7.2. Khảo thí: Xây dựng quy trình, ngân hàng dữ liệu câu hỏi đề thi cho các môn học; phấn đấu áp dụng ngân hàng dữ liệu câu hỏi đề thi môn cơ sở chung (kinh tế học vi mô và kinh tế học vĩ mô) cho tất cả các ngành đào tạo của Trường trong năm học. 

2.8. Hoạt động kế hoạch – tài chính

2.8.1. Công tác kế hoạch: Chuẩn hóa quy trình xây dựng và triển khai thực hiện và kiểm soát thực hiện kế hoạch, xây dựng cơ chế chính sách rõ ràng trong thực hiện kế hoạch và phân bổ các nguồn lực. Xây dựng quy định thưởng phạt trong đánh giá hoàn thành nhiệm vụ kế hoạch; Xây dựng và triển khai phần mềm kế hoạch gắn với tài chính hướng tới đánh giá sản phẩm theo chuẩn đầu ra.
2.8.2. Công tác tài chính: Hoàn thiện cơ chế chính sách tạo nguồn thu phấn đấu trên 50% nguồn thu ngoài ngân sách so với tổng chi thường xuyên chú trọng nguồn thu từ hoạt động dịch vụ. Phân bổ và sử dụng hợp lý các nguồn thu của Trường, đảm bảo thu chi tài chính đúng nguyên tắc, hiệu quả, công khai. Giải ngân 100% đúng hạn, hiệu quả các dự án tăng cường năng lực; giải ngân trên 90% dự toán ngân sách cho các nhiệm vụ khác. Nâng cao mức thu nhập của cán bộ viên chức của Trường tăng từ 15 đến 20% so với năm học trước.

2.9. Hoạt động thanh tra, đoàn thể

2.9.1. Hoạt động thanh tra: Tiếp tục thực hiện và nâng cao kỷ cương trong các hoạt động của Trường. Thực hiện báo cáo hàng tháng độc lập về công tác kiểm tra giám sát và đề xuất giải pháp. 
2.9.2. Hoạt động đoàn thể: Gắn kết chặt chẽ từ các hoạt động của các tổ chức đoàn thể: Công đoàn, Đoàn thanh niên, Hội sinh viên tạo ra các hoạt động tập thể mang màu sắc của Trường và tạo điều kiện giao lưu gắn kết các thành viên trong Trường. 

Trong năm học vừa qua, tập thể Ban lãnh đạo và cán bộ, viên chức Trường ĐH Kinh tế đã không ngừng nỗ lực để vượt lên chính mình và tiếp tục phát triển theo những mục tiêu đã được Trường xác định. Tuy vẫn còn tồn tại một số hạn chế song với những kết quả bước đầu đã đạt được cùng sự đoàn kết nhất trí, tận tâm của toàn thể cán bộ Nhà trường vì mục tiêu phát triển chung, Trường ĐH Kinh tế hy vọng và quyết tâm hoàn thành được những mục tiêu trong năm học 2009-2010, sớm đưa Trường trở thành một trong những trường đại học hàng đầu Việt Nam trong lĩnh vực kinh tế và quản trị kinh doanh, hướng tới đạt trình độ đẳng cấp khu vực và quốc tế.    
          BAN GIÁM HIỆU
� Tăng so với năm học 2008-2009: 40 chỉ tiêu do mở thêm ngành TCNH - Tiếng Anh


� Giảm so với năm học 2008-2009: (100) chỉ tiêu


� Tăng so với năm học 2008-2009: 170 chỉ tiêu do mở thêm CTLK với trường ĐH Tự nhiên


� Tăng so với năm học 2008-2009: 160 chỉ tiêu do chính thức tuyển sinh ngành TCNH


� Tăng 2% so với năm học 2008-2009


� Tăng 43% so với năm học 2008-2009


� Tăng 10% so với năm học 2008-2009


� Tăng so với năm học 2008-2009: 1 đề tài


� Tăng so với năm học 2008-2009: 4 đề tài


� Tăng 3% so với năm học 2008-2009
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